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Connective OPAL

Software-Suite zum Auswerten, Visualisieren und Nachweisen der Betriebsqualitat im OPNV

Software-Suite OPAL ¢ Leistungs-Erfassung

© Connective GmbH alle Rechte vorbehalten

Herausforderung Leistungs-Erfassung

Die Leistungs-Erfassung und -Abrechnung wird im Zuge
enger werdender Budgets immer wichtiger. Der Besteller

fordert die Abrechnung sowohl nach Wagen- oder Platzki- o (i
lometern als auch nach Einsatz-Zeiten. o ’;j"_;’j 3“:;“:““““ ","““f“ e R SRR
Vertrdge mit Subunternehmern kénnen auf Basis der Be- Jalel c 0 = F Tol ® T TK[ ¢ ¥
triebs-Leistung kosten- und leistungsorientiert formuliert B rmaverabies Mokosels Vedine A4
werden. :

. . . . . . B und Vorgahr] in Mio km
Die Erstellung dieser Auswertungen ist in vielen Betrieben Z .
mit hohem manuellen Aufwand verbunden oder weisst e i
grosse Unsicherheiten bezlglich der genutzten Daten auf. z L

14

Einige der folgenden Fragen z.B. kénnen nur schwer oder i =

7 Bus Region 413 46% M7 47%

unsicher beantwortet werden:

12 Gesamt 8682 100 0% £a0 100.0%
o Wie gross war die Betriebsleistung im ersten Quartal, in
Wagenkilometern, Platzkilometern und Einsatzzeiten?

e Wie schlisselt sich die Betriebsleistung auf die unter-
schiedlichen Fahrzeugtypen und Fahrzeuge auf?

¢ Welche Betriebsleistung erbringen Subunternehmer?
. . . Abb. 1: Leistungsnachweis an den Aufgabentréger im
e Wann und wo gab es Unstimmigkeiten? Jahresvergleich

Das Modul ,Leistungs-Erfassung“ aus der Connective
Software-Suite OPAL gibt Ihnen fur diese Anforderungen
eine einfach zu handhabende Lésung an die Hand.

"\ W Baiaten e Evstekingen ), Auswertung / < 5l

Das Modul Leistungs-Erfassung

Das Modul Leistungs-Erfassung verwendet die Daten des
Connective OPAL-Servers, der dafir die Daten Uber die
Ist-Fahrzeug-Einséatze importiert hat.

Die Datenquelle kann hierbei ein bestehendes Leitsystem
oder aber die Aufzeichnungen des fahrzeugautonomen
Betriebs sein. Auf Basis der Fahrten und der bedienten
Haltestellen wird die Betriebsleistung als Wagen- und
Platzkilometer und als Einsatz-Zeit errechnet und in der
Datenbasis abgelegt.

Mit einer intuitiven, leicht verstandlichen Oberflache koén-
nen Auswertungen durchgefiihrt und Ergebnisse angezeigt
werden. Der Benutzer erhélt einen schnellen Uberblick und
kann die Ergebnisse mit Filtern, z.B. auf einzelne Subun-
ternehmer oder Linien, rasch hinterfragen.

Die Auswertungen kénnen als Basis fur das automatische
Berichtswesen genutzt werden.

Die Applikation stellt die vollstandige Historie der Quali-
tatsdaten zur Verfigung, so kénnen die aktuellen Ergeb-
nisse mit den Werten der Vergangenheit verglichen und
mittel- und langfristige Trends und Tendenzen erkannt
werden.

Abb. 2: Jahresibersicht der Einsatzzeiten
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Einsatzméglichkeiten Leistungs-Erfassung

Abb. 1: Leistungs-Nachweis nach Wagen- oder Platz-
kilometer:

Wagen- und Platzkilometer kdnnen sowohl als geleistete
Soll-Kilometer als auch als real gefahrene Ist-Kilometer
ausgewertet werden. Hierbei verstehen sich die geleiste-
ten Soll-Kilometer als geplante Kilometer, die von den
Fahrzeugen bedient wurden, d.h. als die Distanz aus der
Fahrplanung minus der Distanz von unvollstandigen
Fahrten oder Fahrtausféllen. Fir die real gefahrenen
Kilometer wird nicht die Distanz aus der Fahrplanung
sondern die real zurlickgelegte Distanz als Basis genutzt
(falls in den Ist-Daten vorhanden).

Abb. 2: Leistungs-Nachweis auf Basis von Einsatz-
Zeiten:

Fiur eine Auswertung der Einsatz-Zeiten kénnen wie bei
den Kilometerkennzahlen die Soll- oder Ist-Zeiten als
Datenbasis genutzt werden.

Abb. 3: geschlossene Analysekette von der Monats-
auswertung zur Einzelfahrt:

Mittels aufeinander aufbauenden Auswertungen kann die
Leistungs-Erbringung vom Gesamtiberblick bis hin zur
Fahrt-Auswertung mit einzelnen Haltestellenanfahrten
nachvollzogen werden. Dies kann bei Unstimmigkeiten
zum detaillierten Nachweis genutzt werden.

Zusatz-, Einsatz-, Verstarker- und Sonderfahrten:

Fahrten ausserhalb der Fahrplanung werden erfasst und
kénnen gezielt ausgewertet bzw. ausgewiesen werden.

Fakten
e Schnelle Auswertungen und Analysen in Sekun-
den

e Intuitive, selbsterklarende Bedienung
e Ohne statistische Spezialkenntnisse nutzbar

e Einfache Weiterverwendung der Daten durch
Microsoft Office

e Geschlossene Analysekette von der Jahresaus-
wertung zum Einzelereignis

e Unbeschrénkte Datenbasis fur Vergleiche (Daten
mehrerer Jahre jederzeit verfligbar)

e Entscheidungen basieren auf Fakten anstatt auf
Vermutungen

Leistungserfassung - Juli 2007

sHioneteristing £bsold Procertst
So0107. | J—
oz | ——

war | i
oo |

@00 EW 0 s MO0 Tmm T

@

Leistungserfassung - 17. Juli 2007 - Linienuberblick

st Hkmetzrestang Akt Prozerasal

“‘”4‘

0 50 1000 1900 e 230 00 ki 4000 +300 L T

11 1(500)

44
4—4

A 14(545)

Leistungserfassung - 17. Juli 2007 - Fahrten des Umlaufs 11001

It Kimeterisich.ng Aot

PTR - HOR (5:40)
HOR - FTR (620)

. 3

HOR- B (2020)

0 noawm A% e W%

Abb. 3: Analysekette von der Monatsauswertung zur Einzelfahrt

Plausibilisierte und konsolidierte Datenbasis

Unabhangig von den Datenlieferanten (Investiti-
onssicherheit)

Zusammenfihren von Daten aus unterschiedli-
chen Quellen und Formaten

Offene und dokumentierte Import- und Export-
schnittstellen garantieren Investitionssicherheit

Einfache Weiterverwendung der Daten durch
Microsoft Office

Unterstitzung der betrieblichen QM-Zyklen fir

interne Qualitatsnachweise sowie die der Subun-
ternehmer

Testen Sie uns und testen Sie OPAL. Sie werden ab sofort lhre Qualitat mit ganz anderen Augen sehen kénnen.
Gerne stellen wir Ihnen unsere gesamte Software-Suite OPAL vor, sprechen mit lhnen lhre Datenimport- und Anwen-

dungsmadglichkeiten durch und erstellen Ihnen ein Angebot.

Wir freuen uns auf lhre Kontaktaufnahme.
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